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INFORMACJA DOTYCZĄCA UMÓW UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ POSIADACZY 
POJAZDÓW MECHANICZNYCH



 

RODZAJ INFORMACJI

 







PROGRAM POMOCY Z SAMOCHODEM 
ZASTĘPCZYM I ASSISTANCE OPONY



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ 
WZORCA UMOWY

1. 8, 9, 11 

2.

12–13, 15–35, 40, 47–51 



POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Strony Umowy
-

2. Umowa na cudzy rachunek

-

3. -
nemu

-

-

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA 

4. Wniosek o ubezpieczenie

-

-

5. Warunek zawarcia Umowy
-

6. Zasady zawarcia Umowy

7.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

8. Przedmiot ubezpieczenia

-

9.

-

10.

TERYTORIALNY ZAKRES UBEZPIECZENIA

11. -

-

Nasz komentarz
-



12. Pomoc techniczna
-

-

-

-

-

 
 

13.

14.

15.

-

-

16. -

-

-

samo-

17.

-

-

18. -



19.
-

20. 

Awaria Pojazdu
-

21. Brak powiadomienia nas

22. 

-

23. 

-

24. 

25. 

-

26. 

27.

28. 

29. 

-

30. 

-

-

-

-

31. -

-

32. 

33. Badania techniczne Pojazdu



34. 
ochrona ubezpieczeniowa

-

35. 

-

ZAWARCIE UMOWY I DANE DO UMOWY

36. Zawarcie Umowy
-

37.

38. Zmiana danych

-

39. 

40. Czas trwania Umowy

41.

-

 
-

42. 

-

43. 

44. 
assistance

-

-

45. 

46. 

-

UMOWY
-

47. Okres ubezpieczenia

48. 

-



49. Koniec ochrony ubezpieczeniowej

50. 
-

-

-

-

-

51.

-

52. Powiadomienie o Zdarzeniu assistance

-

-

-

53. 

-

-

-

-

54. 



55. Zmiana adresu do korespondencji

-

56. 

-

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

57. Przepisy dodatkowe

-

-

58. 

59. 

-

-

DEFINICJE

60. 

Awaria -

-

Kierowca

-

LINK4 (my)

-



-

OWU

Pojazd -

Ubezpieczony -

Umowa 

Unieruchomienie Pojazdu
-

Uszkodzenie opony

-

 

Warsztat 

Wypadek -

-

-

-

Zdarzenie assistance -



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
NASTĘPSTW NIESZCZĘŚLIWYCH 
WYPADKÓW I WRACAJ DO ZDROWIA



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 

1.



POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Strony Umowy

2. Umowa na cudzy rachunek

3. -
nemu

4. Wniosek o ubezpieczenie

5. Zasady zawarcia Umowy

6.

7. Wybór ubezpieczenia

8. Terytorialny zakres ubezpieczenia

-

9. Przedmiot ubezpieczenia

10. Zakres ubezpieczenia

11. Suma ubezpieczenia

12. 

Nasz komentarz
-



13.

14.

15.

16. 

17.

18. -

19.
Uszczerbku na zdrowiu

-

20. 

21.

22. 



23. 

24. 

25. 

26. 

27. Ucieczka z miejsca zdarzenia

28. 

29. 

-

30. -
cji

31. Powiadomienie LINK4

32.



UBEZPIECZENIOWEGO 

33. 

34.

35.

36.

37.

38. 

39. 

40. 

41.

42.

43. Przedmiot ubezpieczenia

44. Zakres ubezpieczenia



45. 

Limit na Zdarzenie ubezpieczeniowe dla 

bez limitu

2 konsultacje

5 konsultacji

2 badania

2 badania



Limit na Zdarzenie ubezpieczeniowe dla 

2 badania

2 badania

2 badania



Limit na Zdarzenie ubezpieczeniowe dla 

1 badanie

1 badanie

ä



46. 

47.

48. 

49. Niezwracalne koszty

50. Zawarcie Umowy

51. Okres ubezpieczenia

52. Warunek zawarcia Umowy

53.

54. Zmiana danych

55. 

56.

57.

58. 



64.

65.

66. Zmiana adresu do korespondencji

67. Reklamacje

59. 

60. 

-

61.

62. Koniec ochrony ubezpieczeniowej

63. 



 

68. Przepisy dodatkowe

69. Powództwo z umowy ubezpieczenia

70. 

71.

Konsultacja lekarska 

Lek 



Osoba uprawniona 

OWU 

Placówka medyczna 

Pojazd 

Polisa 

Rehabilitacja 

Szpital 

Ubezpieczony 

Umowa 

Uszczerbek na zdrowiu 

Wniosek o ubezpieczenie 

Zdarzenie ubezpieczeniowe 



Procent Uszczerbku

1

1



1

1



1

1

1

          





1

1

1



1



1



1

1

1 1

1 1



1 1

1 1

1 1



1 1

1 1

1

1 1

1 1

1



1 1

1

1

1 1

1

1 1
1 1



1

1 1

1 1

1 1
1 1

1
1

1 1



1

1



1

1

1

1

1



1

1

1

1

1





1
1



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
AUTO CASCO



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 
POMOC PO WYPADKU

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ 
WZORCA UMOWY

1. 7–13

2.
14–40, 50-51,53–55, 60-64, 66, 
79–102, 113



POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Strony Umowy
-

2. Umowa na cudzy rachunek

3. -
nemu

-

-

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

4. Wniosek o ubezpieczenie

-

-

5. Zasady zawarcia Umowy

6.
-

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA 

7. Podstawowa ochrona ubezpieczeniowa

8. Dodatkowa ochrona ubezpieczeniowa

ZAKRES UBEZPIECZENIA 

9. Auto Casco Wypadkowe
-

10.

11.

-

TERYTORIALNY ZAKRES UBEZPIECZENIA 

12. Auto Casco Wypadkowe

13.

14.

Nasz komentarz
-



-

 

15.
-

-

-

-

-

16. 

17.

-

18.

-

19.

-

20. 

-

21.

-

-

22. 

23. 
-

-

 

-

24. 

25. 

26. 



27.

28. 

29. 

30. 

31.
Ciebie a stanem faktycznym

-

32. 

33. 

34. 
Pojazdu

35. 

36. Awaria Pojazdu

37.

38. 

-

WARIANTY I OPCJE UBEZPIECZENIA 

39. Warianty ubezpieczenia
-

40. 

-

41. Opcje wyboru amortyzacji

-

-

-

 
-

-

-

-

SUMY UBEZPIECZENIA

42. Suma ubezpieczenia
-

43. 



-

ZAWARCIE UMOWY I DANE DO UMOWY 

44. Data zawarcia Umowy
-

45. 

46. Zmiana danych

-

-

47.
-

48. 

-

INSPEKCJA POJAZDU 

49. Prawo do inspekcji Pojazdu

-

50. Wynik inspekcji Pojazdu

-

51. Brak przeprowadzenia inspekcji Pojazdu
-

-

 

 

WERYFIKACJA HISTORII SZKODOWEJ POJAZDU

52. 
-

53. 
-

-

UMOWY UBEZPIECZENIA

54. Info-Ekspert

55. 



56. 

-

-

 

 

57.

58. 
-

-

59. 

-

UMOWY 
-

60. Okres ubezpieczenia

61.

-

-

62. Koniec ochrony ubezpieczeniowej

-

63. 

-

-

-

-

-

-

-



64. 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

65. 

66. Powiadomienie LINK4
-

-

-

-

-

-

67.

-

68. Zderzenie z innym pojazdem

-

69. 
-

70. -
wozu dzieci

-

-



71. Potwierdzenie rejestracji Szkody

72. 

73. 

74.
-

75. 

-

-

ODSZKODOWANIA

76. 

77. Amortyzacja

78. 

79. 

-

-

-

80. -

-

-

81.

-

-

Wiek Pojazdu Amortyzacja 
niewykupiona

Amortyzacja 
wykupiona

0
1
2 20
3
4
5
6
7
8 



 

 

82. 

83. 

-

84. 

ZASADY USTALENIA ODSZKODOWANIA PRZY 

85. 

-

86. Wariant ubezpieczenia Kosztorys

-

87. Wariant ubezpieczenia Warsztat

-

88. 
w wariancie ubezpieczenia Warsztat

-

89. 

-

-

90. 

-

ZASADY USTALENIA ODSZKODOWANIA PRZY 

91. -

-

-

92. 

-



93. Wykorzystanie ochrony ubezpieczeniowej

-
 

SZKODA POZA GRANICAMI POLSKI

94. 

95. Usprawnienie Pojazdu

-

-

-

96. 

-

-

-

-

-

ZWROT KOSZTÓW DODATKOWYCH

97.

-

-

-

98. 
-

99. Parkowanie Pojazdu

-

-

ZASADY USTALANIA ODSZKODOWANIA PRZY 

FOTELIKACH DO PRZEWOZU DZIECI  

100.



 

101.

102.
-

-

103.

104.
30 dni

-

-

105.

106.
-

-

107.
-

-

-

108. Osoby uprawnione do odszkodowania

-

109.

110.

-

ROSZCZENIA REGRESOWE 
-

111.

-

112.

-

113.

-

114.

-

115.

-

-



-

116.

-

117. Zmiana adresu do korespondencji

-

118.

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

119. Przepisy dodatkowe

-

-

120.

121.

-

DEFINICJE

122.

Amortyzacja -

Audatex, Eurotax, DAT



ASO

Awaria

-

-

-

-

-

-

Fabrycznie nowy Pojazd -

Info-Ekspert

-

-

-

OWU

Pojazd

-

-

-

Pracownik

Szkoda
-

-

Szkoda 
-

-

-

-

-

-



-

-

-

Ubezpieczony -

Umowa -

Wiek Pojazdu
-

Wniosek o ubezpieczenie

-

Data zatwierdzenia OWU



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
SZYBY 24



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 
SZYBY 24

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ 
WZORCA UMOWY

§3, §4.1, §4.3

§4.2, §5, §6, §8.2.3, §9, §13-15, §19.2,
§20.2, §21, §22, §24



I. POSTANOWIENIA OGÓLNE
§1

1.1. -

-

1.2. 

1.3. 

-

-

1.4. 

-

§2
2.1. -

2.2. -

-

2.3. 

-

-

II. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

-

OC.
§4

4.1. 
-

-

4.1.1. 

4.1.2. 

4.1.3. -

4.1.4. 
4.1.5. 

-

4.2. 

4.3. 
-

§5

5.1. 
5.1.1. 

-

5.1.2. 

5.2. 
5.2.1. 

-

5.2.2. 
-

5.2.3. -

5.2.4. -

-

-

5.2.5. -

5.2.6. -



5.2.7. 
5.3. 

5.3.1. 

5.3.2. 

5.3.3. 

5.3.4. 

-

5.4. 
5.4.1. 

-

5.4.2. 
5.4.3. 
5.4.4. 

5.4.5. 
-

-

-

5.5. 
5.5.1. -

5.5.2. -

-

5.5.3. 

5.6. 

5.6.1. -

5.6.2. 

5.6.3. -

-

5.6.4. -

III.

§6

§7

7.1. -

7.2. 

7.3. -

7.4. 

§8

8.1. -

-

8.2. 
8.2.1. 

-

8.2.2. -

8.3. -

-

§9
9.1. 

-



-

9.2. 

-

9.3. 

9.3.1. 
-

9.3.2. 

-

9.4. -

-

-

-

§10

10.1. 

10.2. -

10.3. 

10.4. 

-

-

§11

-

§12
-

-

§13

-

§14
14.1. 

14.2. 
-

14.3. 

§15

15.1. -

15.2. -

-

-

15.3. -

15.4. 
-

15.5. 
15.6. -

15.7. 

15.8. 

15.9. 

15.9.1. 
-



-

15.9.2. 
-

-

15.9.3. 
-

-

15.9.4. -

-

15.9.5. 

15.9.6. -

-

§16

-

IV.
§17

17.1. -

17.1.1. 

17.1.2. 

17.2. 

§18

-

§19
19.1. -

-

19.2. 

-

§20

-

-

§21
21.1. 

-

-

21.2. 

21.3. 

§22

-

-

-

§23

-



§24
24.1. 

-

24.2. -

§25
25.1. -

25.2. 
-

-

-

V.
§26

26.1. -

-

26.2. 
-

26.3. -

-

§27
-

-

§28
-

§29
29.1. 
29.2. 

29.2.1. -

29.2.2. 
29.2.3. 

-

29.3. -

29.4. -

29.5. 
-

-

29.6. 

-

29.7. 

29.8. 
-

-

-

-

29.9. -



-

-

29.10. 

-

§30
-

-

§31

§32
32.1. 

32.2. 

§33

Agnieszka Wrońska Katarzyna Wojdyła 
Prezes Zarządu Członek Zarządu



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
SMART CASCO



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 
SMART CASCO

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ 
WZORCA UMOWY

§3.1, §3.2, §4-7

§3.4, §8-9, §11.4, §12.3, §12.4, §17-19,
§21.2.1, §24-29, §34.2.1



I. POSTANOWIENIA OGÓLNE
§1

1.1. -

-

1.2. 

1.3. 

-

-

1.4. 

§2
2.1. 

2.2. -

-

2.3. 

-

-

II. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§3

3.1. -

-

-

-

-

3.2. 

-

3.3. 
-

3.4. 

-

III. ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

4.1. 

4.1.1. 
4.1.2. 
4.1.3. 
4.1.4. 
4.1.5. 

4.2. -

§5

5.1. 
5.1.1. 

5.2. 
5.2.1. 

5.3. 
5.3.1. 
5.3.2. 

5.4. 
5.4.1. 
5.4.2. 

5.5. 
5.5.1. 
5.5.2. 
5.5.3. 

§6
6.1. -

-

6.1.1. 

6.1.2. 
6.1.3. 
6.1.4. 
6.1.5. 
6.1.6. 



6.1.7. 
6.1.8. -

6.2. 

6.2.1. 

6.2.2. 
6.2.3. 
6.2.4. -

6.2.5. 
6.3. 

-

§7

IV.
§8

8.1. 
8.1.1. 

-

8.1.2. 

8.2. 
8.2.1. 

-

8.2.2. 
-

8.2.3. -

8.2.4. -

-

8.2.5. 

8.2.6. 
8.2.7. -

8.2.8. 
8.3. 

8.3.1. 

8.3.2. -

-

-

-

8.3.3. -

8.3.4. 

8.4. 
8.4.1. 

-

8.4.2. 
8.4.3. 
8.4.4. 

8.5. 

8.5.1. -

8.5.2. 

8.5.3. -

-

8.5.4. -



V.

§9

§10

10.1. -

10.2. -

10.3. 
-

-

10.4. -

10.5. 
§11

11.1. -

-

11.2. 
11.2.1. 

-

11.2.2. 

11.3. 

11.4. 
-

§12
12.1. 

-

-

12.2. 

-

12.3. 

12.3.1. 
-

12.3.2. 

-

12.4. -

-

-

-

§13
13.1. 

-

13.2. 

13.2.1. 

13.2.2. 

§14
14.1. 

14.1.1. -



14.1.2. 

-

14.1.3. -

14.1.4. 

14.2. 
-

-

-

-

§15

-

§16
-

-

§17

-

§18
18.1. 

18.2. 
-

18.3. 

§19

19.1. -

19.2. -

-

-

-

19.3. 

-

19.4. 
19.5. 

-

19.6. 
19.7. -

-

19.8. 

19.9. 

19.10. 

19.10.1. 
-

-

19.10.2. 
-

-

19.10.3. 

-

19.10.4. -



-

-

19.10.5. 

19.10.6. -

-

§20

-

VI.

§21
-

21.1. -

21.1.1. 
-

21.1.2. 
21.1.3. 

-

21.1.4. 
21.2. 

-

21.2.1. 

-

-

-

21.3. 
21.3.1. 

21.3.2. 

21.3.3. 
-

-

21.4. 

21.5. 
-

§22

22.1. 

-

22.2. 

22.3. -

-

22.4. -

VII.
§23

23.1. 
23.2. 

23.3. 

23.4. 
-



23.5. -

-

-

-

23.6. 

-

VIII.
ODSZKODOWANIA

Postanowienia Ogólne
§24

24.1. 

24.1.1. 
-

-

-

24.1.2. 

-

24.2. 

24.3. -

-

-

Franszyzy
§25

25.1. -

-

25.2. 
-

-

-

25.3. -

§26
26.1. -

26.2. 
-

26.3. 

-

26.4. -

26.5. -

-

26.5.1. 
-

26.5.2. 
-

-

§27

27.1. 
27.2. 



§28
28.1. -

28.1.1. 

28.1.2. -

-

28.1.3. 

-

-

28.2. 
-

-

§29
29.1. -

-

29.2. 

-

-

IX.
§30

30.1. 

30.2. -

30.3. 
-

§31
-

-

§32
32.1. -

32.2. 
-

-

§33

-

33.1. 

33.2. 

-

§34
34.1. 

-

34.2. 
-

34.2.1. 

34.2.2. 
-

-



§35

35.1. -

35.2. -

X.
§36

36.1. -

-

36.2. 
-

36.3. -

-

§37

-

-

§38
-

§39
39.1. 
39.2. 

39.2.1. -

39.2.2. 
39.2.3. 

-

39.3. -

39.4. -

39.5. 
-

-

39.6. 

-

39.7. 

39.8. 
-

-

-

-

39.9. -

-

-

39.10. 

-

§40
-

-



§41

§42
42.1. 

42.2. 

-

§43

Agnieszka Wrońska Katarzyna Wojdyła 
Prezes Zarządu Członek Zarządu



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
AUTO ASSISTANCE



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 
AUTO ASSISTANCE

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ 
WZORCA UMOWY

1. 7–8, 10

2.

11–22, 24–47, 57–60, 62, 65, 70–71 



POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Strony Umowy
-

2. Umowa na cudzy rachunek

-

3. -
nemu

-

-

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA 

4. Wniosek o ubezpieczenie

-

-

5. Zasady zawarcia Umowy

6.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

7. Przedmiot ubezpieczenia
-

8. Warianty ubezpieczenia
-

9.

TERYTORIALNY ZAKRES UBEZPIECZENIA

10.

-

-

Nasz komentarz
-



Wariant  
Auto Assistance

Wariant  
Auto Assistance Plus

Wariant  
Auto Assistance Komfort

Polska Europa Polska Europa Polska Europa
POMOC TECHNICZNA

Naprawa Pojazdu na miej-
scu Zdarzenia assistance

Holowanie Pojazdu

Parkowanie Pojazdu
Odbiór Pojazdu po napra-

x x x x

Wynajem samochodu 
-

Wynajem samochodu 
x x

Transport Kierowcy 

- - - - - -

x x x x
OPIEKA ORAZ POMOC MEDYCZNA

x x x x 
x x x x

Transport sanitarny x x x x
Wizyta osoby bliskiej x x x x

POMOC INFORMACYJNA
Infolinia medyczna
Informacja telefoniczna 
Przekazanie informacji

11.
-

-

-

12. 
-

-
 

 

13.



 

14. Pomoc techniczna
-

 
 

-

-

-

-

15.

-

-

-

-

-

16. -

-

-

17.
-

-

-

18. -

-

-



19.

-

-

20. -

-

-

-
 

21.
-

-

-

-

-

-

22. 

-

-

-

23. 

24. 
medycznej

-

-

-

-

-

-

-

-

-



25. Informacje udzielane na infolinii medycznej

-

-

26. Informacje udzielane na infolinii telefonicznej

-

27. Brak powiadomienia nas

28. 

-

29. 

-

30. 

31.

-

32. 

33. 

34. 

-

35. 

-

-

-

-



36. -

-

37.

38. 

39. 

40. Koszty naprawy Pojazdu
-

41.
-

42. 
-

43. Koszty przepraw promowych
-

44. Badania techniczne Pojazdu

45. 

46. 
ochrona ubezpieczeniowa

-

47.
Ciebie a stanem faktycznym

-

ZAWARCIE UMOWY I DANE DO UMOWY

48. Zawarcie Umowy
-

49. 

50. Zmiana danych

-

51.

52. 

-

53. 

54. 
assistance

-

-

55. 



56. 

-

UMOWY 
-

57. Okres ubezpieczenia

58. 

-

59. Koniec ochrony ubezpieczeniowej

60. 
-

-

-

-

-

-

-

-

61. Powiadomienie o Zdarzeniu assistance

-

-

62. 

-

-



ZASADY USTALANIA I REFUNDACJI KOSZTÓW 

63. 

-

64. 

-

65. 

-

66. 
30 dni

-

-

67.
-

-

-

68. 
-

ROSZCZENIA REGRESOWE

69. 

-

70. 
-

71.

-

72. 

-

-

-

73. 

74. Zmiana adresu do korespondencji

-



75. Reklamacje

-

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

-

76. Przepisy dodatkowe

-

77. Powództwo z umowy ubezpieczenia

78. 

-

-

DEFINICJE

79. 

Awaria -

-

-

-



-

Czas naprawy Pojazdu

-

Kierowca

-

LINK4 (my)

-

-

OWU

Pojazd -

-

-

Ubezpieczony

Umowa

Unieruchomienie Pojazdu -

Usprawnienie Pojazdu -

Wypadek -

-

-

-

Zdarzenie assistance -



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ W RUCHU 
ZAGRANICZNYM ZIELONA KARTA



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 

KARTA

§3, §4

§7, §14-16, §21, §22, §27, §29



I.
§1

1.1. -

-

1.2. 

1.3. 

-

-

1.4. 

-

§2
2.1. -

2.2. -

-

2.3. 

-

-

II.
§3

3.1. 
-

-

3.2. -

-

-

§4
-

-

§5

III.

§6
-

§7

-

§8

8.1. -

8.2. 

8.3. 
8.4. 

§9
-

-

9.1. -

-

9.2. 
9.2.1. 

-

9.2.2. -

-

§10
-



10.1. 
-

10.2. 

10.3. -

§11

11.1. 

11.2. 

11.3. 

-

-

§12

§13
-

-

§14

14.1. -

14.2. 
-

§15
15.1. 

-

-

15.2. 
-

15.3. 

§16

-

-

16.1. -

16.2. 
16.3. -

-

16.4. -

16.5. 

16.6. 
11.3.

§17

-

IV.
§18

-

18.1. 

18.2. 
18.3. 

18.3.1. 
18.3.2. 

18.4. -

18.5. -

18.6. 
18.6.1. 

18.6.2. 

18.7. 

18.8. 
-



§19

-

§20

-

-

§21

-

§22

-

22.1. 

22.2. 

V.
§23

23.1. 

-

23.2. 

23.3. -

§24
24.1. 

24.2. -

24.3. 
-

§25
-

-

§26
26.1. -

26.2. 
-

-

-

§27

27.1. 

27.2. -

-

-

-

§28

-

-



§29

-

-

VI.
§30

30.1. -

30.2. -

30.3. -

30.4. 
30.5. -

VII.
§31

31.1. -

-

31.2. 
-

31.3. -

-

§32
-

-

§33
-

§34
34.1. 
34.2. 

34.2.1. -

34.2.2. 
34.2.3. 

-

34.3. -

34.4. -

34.5. 
-

-

34.6. 

-

34.7. 

34.8. 
-

-

-

-

34.9. -

-

-



34.10. 

-

§35
-

-

§36

§37
37.1. 

37.2. 

§38

Agnieszka Wrońska Katarzyna Wojdyła 
Prezes Zarządu Członek Zarządu



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
KLUCZYKI PLUS



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 
POMOC PO WYPADKU

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ 
WZORCA UMOWY

1. 7, 8, 11

2.

9, 10, 12-22, 35-37, 39, 45



POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Strony Umowy
-

2. Umowa na cudzy rachunek

3. -
nemu

-

-

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA 

4. Wniosek o ubezpieczenie

-

5. Zasady zawarcia Umowy

6.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA 

7. Przedmiot ubezpieczenia

ZAKRES UBEZPIECZENIA 

8. Zakres ubezpieczenia

-

9.

-

10.

TERYTORIALNY ZAKRES UBEZPIECZENIA 

11. Zakres terytorialny

12. 

Nasz komentarz
-



-

 

13.

14.

-

15.

16. 

17. Naprawa Pojazdu

18.

19.

20. 

21.

-

SUMA UBEZPIECZENIA 

22. Suma ubezpieczenia
-

23. 

ZAWARCIE UMOWY I DANE DO UMOWY

24. Zawarcie Umowy

25. Data zawarcia Umowy
-

26. 

27. Zmiana danych

-

28. 
-



29. 

-

30. 

-

31.

32. 

-

-

33. 

-

OCHRONA UBEZPIECZENIOWA 

-

34. Okres ubezpieczenia

35. 

-

-

36. Koniec ochrony ubezpieczeniowej

-

37.

-

-

-

-

-

-

38. Powiadomienie policji

39. Powiadomienie LINK4
-



-

-

-

-

-

40. 

-

41. Potwierdzenie rejestracji Szkody

42. Dokumenty do ustalenia odszkodowania

43. 
-

44. 

-

45. 

-

46. 

47.
30 dni

-

-

-

48. 

49. 
-

-

50. 

-

-

51. Osoby uprawnione do odszkodowania



-

ROSZCZENIA REGRESOWE
-

52. 

-

53. 

-

54. 

55. 

-

-

-

-

56. 

57. Zmiana adresu do korespondencji

-

58. Reklamacje

-

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

59. Przepisy dodatkowe

-



-

-

60. Powództwo z umowy ubezpieczenia

61.

-

-

DEFINICJE

62. 

Dowód rejestracyjny -

-

Kluczyki

-

LINK4 (my)

-

-

OWU

Pojazd
-

Polisa
Szkoda

-

Tablice rejestracyjne -

-

Ubezpieczony -

Umowa

Wniosek o ubezpieczenie

Data zatwierdzenia OWU



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
POMOC PO KRADZIEŻY



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 

RODZAJ INFORMACJI

7–9

-

10–16, 27–30, 32, 39, 42–43



POSTANOWIENIA OGÓLNE       

1. Strony Umowy
-

2. Umowa na cudzy rachunek

3.
czonemu

-

4. Wniosek o ubezpieczenie

-

5. Zasady zawarcia Umowy

6.
-

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA        

7. Przedmiot ubezpieczenia

8. Zakres ubezpieczenia

-

-

9. Zakres terytorialny

10.

Gdy Twój pojazd zostanie -

-

-



11.

12.

13.
-

14.

SUMA UBEZPIECZENIA        

15. Suma ubezpieczenia
-

16.

17. Zawarcie Umowy
-

-

18. Data zawarcia Umowy

19.

20. Zmiana danych

-

-

21.
-

22.

-

23.

-

24.

25.

-



26.

-

  
-

27.  Okres ubezpieczenia

28.

-

29. Koniec ochrony ubezpieczeniowej

30.

-

-

-

-

-

-

UBEZPIECZENIOWEGO        
-

31. Powiadomienie policji

32.

-

-

-

33.
-

-

34.

35.  Powiadomienie LINK4 o odnalezieniu Pojazdu

  



UBEZPIECZENIOWEGO 

36.
-

-

37.

38.

-

-

39. Informacja telefoniczna
-

-

40. Numer telefonu pomocy informacyjnej
-

41.

-

42.

43. Wykorzystanie ochrony ubezpieczeniowej

44.

45.

-

-

-

46.
-

47.

-

-

48.

-

-

-

49.

50.
-

-

51.

-



52.

-

-

-

-

53.

54.  Zmiana adresu do korespondencji

-

55. Reklamacje

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

56. Przepisy dodatkowe

57.

58.
-

-



 DEFINICJE   

59.

 Kluczyki –

-

 LINK4 (my) –

-

-

OWU –

Pojazd –

-

 Polisa –
Pracownik –

 Szkoda –

Ubezpieczony –
-

  Umowa –

Wniosek o ubezpieczenie –

Zdarzenie ubezpieczeniowe –

Agnieszka Wrońska Katarzyna Wojdyła 
Prezes Zarządu Członek Zarządu



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
OC DLA EKOCYKLISTÓW



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
OC DLA EKOCYKLISTÓW

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ 
WZORCA UMOWY

§10



I. POSTANOWIENIA OGÓLNE
§1

1.

2.

3.

§2
1.

2.

II.  DEFINICJE
§3

1. LINK4

2. osoba bliska

3.  umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdów mecha-
nicznych

4. Ubezpieczony

5.

6.

7.

8. zdarzenie ubezpieczeniowe

III. UMOWA UBEZPIECZENIA
§4

1.

2.

3.

4.

§5
1.

2.

§6
1.

2.



3.

IV. OKRES UBEZPIECZENIA
§7

1.

2.

3.

§8  
1.

2.

3.

V.
§9  

1.

2.

VI. ZAKRES UBEZPIECZENIA
§10  

1.

2.

VII. SUMA GWARANCYJNA
§11

1.

2.

3.



4.

VIII. -
CZENIOWEGO

§12
1.

2.

3.

4.

5.

IX.
§13

1.

2.

X.
§14

1.

2.

3.



XI.

§15
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

XII.
§16

1.

2.

3.

§17
1.
2.

3.

4.

5.

6.

7.



8.

9.

§18

 

§19

§20

§21

§22

Agnieszka Wrońska Katarzyna Wojdyła 

Prezes Zarządu Członek Zarządu



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
POMOC PO WYPADKU



OGÓLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA 
POMOC PO WYPADKU

RODZAJ INFORMACJI NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ 
WZORCA UMOWY

1. 7–10

2.

11-22, 34-37, 40, 52-53, 55-63, 72-74



POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Strony Umowy
-

2. Umowa na cudzy rachunek

-

3.
Ubezpieczonemu

-

-

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA 

4. Wniosek o ubezpieczenie

-

-

5. Zasady zawarcia Umowy

6.
-

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

7. Przedmiot ubezpieczenia

ZAKRES UBEZPIECZENIA 

8. Zakres ubezpieczenia

-

9. Koszty dodatkowe

-

10.

11. Brak Ubezpieczenia OC

12. 

-

Nasz komentarz
-



13. Szkody na osobie

14.

-

15. Naprawa Szkody z Ubezpieczenia OC sprawcy

16. 

17.

-

18.

19.

-

20. 

-

-

-

SUMA UBEZPIECZENIA 

21. Suma ubezpieczenia
-

22. 

23. 

ZAWARCIE UMOWY I DANE DO UMOWY

24. Zawarcie Umowy

25. Data zawarcia Umowy
-

26. 

27. Zmiana danych

-

28. 
-

29. 

-



30. 

-

 

31.

32. 

-

-

33. 

OCHRONA UBEZPIECZENIOWA 

-

34. Okres ubezpieczenia

35. 

 

36. Koniec ochrony ubezpieczeniowej

-

37.

 

-

-

-

38. 

39. Powiadomienie policji

40. Powiadomienie LINK4
-



-

-

41.

-

42. 

-

-

43. 

-

44. 
ubezpieczyciela

-

45. Potwierdzenie rejestracji Szkody

46. Dokumenty do ustalenia odszkodowania

47.

48. 
-

49. 

-

-

ODSZKODOWANIA 

50. 

51.

52. 

-



 

53. 

-

54. 

ZASADY USTALENIA ODSZKODOWANIA PRZY 

55. 

-

56.

-

-

57.
rachunków lub faktur

-

-

-

58. 

ZASADY USTALENIA ODSZKODOWANIA PRZY 

59. 

-

ZWROT KOSZTÓW DODATKOWYCH 

60. 
nione i udokumentowane koszty:

-

-

-

-

-

ZASADY USTALANIA ODSZKODOWANIA  

61.

-

62. 

63. 

-



64. 

65. 
30 dni

-

-

66. 

67.
-

-

68. 
-

-

-

69. Osoby uprawnione do odszkodowania

ROSZCZENIA REGRESOWE
-

70. 
-

71.

-

72. 

-

-

73. Odszkodowanie z Ubezpieczenia OC sprawcy Szkody

-

74.

75. 

76. 

-

-

77.

78. Zmiana adresu do korespondencji

-



79. Reklamacje

-

-

-

-

-

-

80. Przepisy dodatkowe

-

81. Powództwo z umowy ubezpieczenia

82. 

-

-

DEFINICJE
 

83. 

1) Audatex, Eurotax, DAT 

2) -

3)
-

4)



5)

6) LINK4 (my)

-

-

7) OWU

8) Pojazd -

-

9) Polisa
10) 

11) Szkoda

12) 
-

-

13) 

-

14) 

15) Ubezpieczenie OC -

16) Ubezpieczony -

17) Umowa

18) Wiek Pojazdu
-

19) Wniosek o ubezpieczenie -

Data zatwierdzenia OWU
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